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[1], [2]

Usability ist Erfolgsfaktor

Regelmäßige Evaluation 

(menschenzentrierte Entwicklung)

In Realität oft hinten angestellt

Behebung spät entdeckter 

Mängel aufwendig

Automatisierung kann Effizienz 

steigern

Frühe Evaluation

(im Gestaltungsprozess)

Motivation
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Aufzeichnung

(Nutzungs-) Interaktionen

Vergleich mit 

„optimaler“

Referenz

Untersuchung 

Muster

Usability-

Probleme

Interaktionsbasiert Metriken-basiert Modell-basiert

Prototypen:

Remote Usability-Tests

Prototypen:

Barrierefreiheits- und 

Usability-Checker

Formatierte

Usability-Kennzahlen

Evaluation

Benutzungsoberfläche

Nutzer*innen- und 

Schnittstellenmodelle

Analytische

Modellierung

Simulation

Vorhersagen über Usability

Prototypen:

KI-Methoden: Vorhersage 

Blickverlauf

Vorhersage Dauer Interaktion

[3], [4]

Automatisierte Usability Evaluation
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Plugin

Metriken-basierte Evaluation Modell-basierte Evaluation

21 Metriken

(visuell, textuell, funktional, 

navigatorisch)

GOMS Keystroke

Level Model

Hinweismuster 

für Usability-

Probleme

Aufbau des Evaluationsplugins

Zerlegung einer Aktion in 
elementare Operationen:
K 0,2s
H 0,4s
M 1,35s
P Fitts‘sches Gesetz
R System-Antwortzeit
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Fazit Ausblick

Metriken-basierte 

Evaluation

• Mehrwert navigatorischer Metriken 

unklar

• Fehlende Metriken

• Nutzen und tatsächliche Nutzung 

bestimmter Metriken evaluieren

Modell-basierte 

Evaluation

• Bearbeitungsdauer vor allem hilfreich 

bei Vergleich 

• Hinweismuster nur bedingt hilfreich

• Unterstützung Mobilgeräte

• Spezielle Hinweismuster für Prototypen

• Analyse: Zusammenhang Muster und UI-

Element

Sonstiges • Direkte Integration vorteilhaft

• Direkte Definition Interaktionsablauf 

innovativ

Evaluation & Ergebnisse
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Weitere Infos
Informationsseite: https://medien.hs-duesseldorf.de/personen/dahm/Projekte/Seiten/FigmaUsabilityCheck.aspx

GitHub-Repository: https://github.com/larajb/figma-usability-check

Paper: https://dl.gi.de/handle/20.500.12116/39075

Kontakt: lara.bertram@outlook.de
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